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ATRAKCYJNOSC INWESTYCYJNA

1. miejsce w ogdlnopolskim rankingu
,Miasta przyjazne dla biznesu 2021”

D przeprowadzonym przez magazyn Forbes

(wsrod miast od 300 tys. do 999 tys.)

20. pozycja w zestawieniu TOP 100

Super Cities w rankingu Tholons Global

Innovation Index 2021. W stosunku do roku
D poprzedniego jest to awans az 0 5 miejsc

Tytut ,,Gmina na 5!” oraz ,,Ztota Gmina na 5!”

w edycji 2020/21 rankingu przygotowanego przez
Studenckie Koto Naukowe Akceleracii, dziatajgce
przy Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie

RANKINGI

O

O

1. migjsce w kategorii duzych miast za
przyjaznos¢ dla biznesu oraz drugie

w kapitat ludzki i styl zycia w rankingu
European Cities and Regions of the Future
2022/2023

4. miejsce w 0golnym zestawieniu European
Cities and Regions of the Future
2022/2023 (uwzgledniajac potencijat
gospodarczy, przyjaznosc dla biznesu,
potaczenia komunikacyjne, kapitat ludzki i styl
zycia oraz efektywnosc kosztowa)

W Top 25 miedzynarodowego rankingu Tech Cities
of the Future 2020/21 opracowanego przez fDi
oraz TNW

ZACHETY INWESTYCYJNE

Programy zachet
oferowanych inwestorom
przez samorzad

Polska Strefa Inwestycji
- zwolnienie z podatku
dochodowego

Ulga podatkowa na B+R

Zwolnienie z podatku
od nieruchomosci

IP Box

Granty rzagdowe PWI

Pomoc w ramach Funduszy
Unijnych

Wsparcie instytucji otoczenia
biznesu - m.in. Centrum
Business in Matopolska
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JAKOSC ZYCIA W MIESCIE

Najlepsze miejsce do pracy zdalnej
D w rankingu OVO Network oraz portalu
expatriateconsultancy.com z 2021

3. w Europie i 5. miejsce na Swiecie

w rankingu najbardziej zielonych miast

D Swiata, stworzonym przez Husqvarna
Urban Green Space Index (HUGSI)

RANKINGI

2. miejsce w ogolnopolskim rankingu
D efektywnosci wykorzystania zasobow
wody w miastach - Water City Index 2021

2. miejsce w kategorii kapitat ludzki i styl
D zycia w rankingu European Cities and Regions
of the Future 2022/2023

JAKOSC ZYCIA W LICZBACH

130.000

Wieloptaszczyznowe dziatania majgce na celu ograniczenie uzytkowania wysokoemisyjnych paliw statych ®
w instalacjach grzewczych w celu poprawy jakosci powietrza. DLUGOSC
Wspieranie inwestycji dotyczacych transportu publicznego - systematycznie modernizowany tabor tramwajowy SCIEZEK
oraz autobusowy (przyktadem inwestycje w autobusy hybrydowe i elektryczne). ROWEROWYCH
Modernizowany, rozbudowywany i udoskonalany uktad drogowy Miasta Krakowa (parkingi P+R, estakady, wezty ponad
drogowe). 258 km
Aktywnie promowany Budzet Obywatelski wspierajacy lokalne inicjatywy mieszkancow.
Wspierane przez miasto wydarzenia kulturalne i festiwale zapewniajgce rozrywke na wysokim poziomie.
Rozbudowa infrastruktury sportowej (baseny, hale sportowe, Sciezki rowerowe) zapewnia szeroki i fatwy dostep
do obiektow sportowych i rekreacyjnych. ¥
Inwestycje w ramach Miejskiego Programu Rewitalizacji Krakowa na obszarze Stare Podgorze-Zabtocie, Stare
Miasto-Kazimierz, "stara” Nowa Huta. —_—
Wdrazanie programu aktywnego uczestnictwa mtodziezy w zyciu miasta ,Mtody Krakow 2.0”.
Nowoczesna infrastruktura kongresowa i widowiskowa m.in. Centrum Kongresowe ICE Krakow (37000 migjsc), .ZrIEE?.EI:IYE
TAURON Arena Krakéw (15.000 miejsc siedzacych oraz 9.000 miejsc stojacych).
203,7 km?
FAKTY | LICZBY
LOTNISKO LOTNISKO
- ODLEGLOSC - LICZBA SEKTOR BSS SEKTOR BSS
LICZBA OD CENTRUM OBSLUZONYCH -LICZBA -LICZBA
STUDENCI ABSOLWENCI UCZELNI MIASTA PASAZEROW CENTROW ZATRUDNIONYCH

~3 min (2021

82.100

(2020)

~8,5 min (2019

RATING A- (PERSPEKTYWA STABILNA)

AGENCIJA

RATINGOWA S&pP
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ZASOBY POWIERZCHNIA B
POWIERZCHNI BIUROWA WSKAZNIK_ NOWA PODAZ POPYT
BIUROWEJ W BUDOWIE PUSTOSTANOW (I-111 KW. 2022) (I-111 KW. 2022)
1,65 min m? 152.000 m? 15,4% 47.700 m? 133.800 m?
Na koniec wrzesnia 2022 roku zasoby jeszcze w 2022 roku. Najwiekszymi stanowity nowe umowy (z czego umowy

biurowe Krakowa wyniosty ponad
1,65 mIn m?, co pozwolito mu pozostac
na pierwszym miejscu ze wzgledu na
skale rynku wsréd miast regionalnych

inwestycjami pozostajgcymi w budowie
sg Ocean Office Park B (26.500 m?,
Cavatina Holding) oraz Kreo (24.000 m?,
Ghelamco Poland).

w  Polsce. Od poczatku roku
sukcesywnie oddawane sg do uzytku
nowoczesne projekty biurowe, jednak
w I kw. 2022 roku krakowski rynek nie
wzbogacit sie 0 zaden nowy budynek
biurowy.

W Il kw. 2022 roku najemcy na
krakowskim rynku biurowym wcigz
pozostali aktywni, a wolumen transakcji
wyniést niemal 25.000 m2 Nalezy
rowniez zaznaczyc, ze jest to najlepszy
wynik sposrod miast regionalnych,
ktory stanowi ponad 23% catkowitego
wolumenu transakcji zawartych w tych
miastach w Il kw. 2022 roku. Co wiecej,
od stycznia do wrzesnia 2022 roku

W Krakowie w budowie pozostaje
wcigz ponad 152.000 m? powierzchni
biurowej, ktéra bedzie systematycznie
oddawana do uzytku w kolejnych

latach. Jesli deweloperzy najemcy wynajeli w Krakowie juz niemal
dotrzymaja  planowanych  terminow 134.000 m? powierzchni biurowej,
to  92% realizowanej powierzchni co w poréwnaniu z analogicznym
bedzie dostarczone na rynek okresem 2021 roku jest wynikiem
w 2023 roku, zas pozostate ponad wyzszym o 26%. Najwiekszy udziat
11.000 m? zostanie oddane do uzytku w strukturze najmu, ponad 73%,

WYBRANE PROJEKTY W BUDOWIE

BRAIN PARK | THE PARK CRACOW II OCEAN OFFICE PARK B

= 22,500 m? = 13500 m? & 26500 m?

EE 1 kw. 2023 BE v kw. 2023 BE 1kw. 2023

[, EchoInvestment [, White Star Real Estate [, Cavatina Holding

KREO MOGILSKA 35
£ 24000 m? & 13500 m?
B 111 kw. 2023 B 11 kw. 2023

@) Ghelamco Poland @ Warimpex

ﬁ:J_" Powierzchnia biurowa @ Data ukonczenia @ Deweloper / Wtasciciel

il

STANDARDOWE WARUNKI NAJMU W NOWYCH BUDYNKACH

(=]
OPLATA EKSPLOATACYJNA OKRES BUDZET NA FIT-OUT
PLN/M?/MIESIAC BEZCZYNSZOWY EUR/M?
15-24 5-8 380-500
miesigcy

pre-let to 34%), zas$ renegocjacje
odpowiadaty za blisko 27% wolumenu
transakciji.

W zwigzku z brakiem nowej podazy,
a takze stosunkowo wysokim popytem
na powierzchnie biurowe, wspotczynnik
pustostandw na koniec  wrzesnia
2022 roku wynosit 15,4%
i w poréwnaniu z Il kw. 2022 roku
obnizyt sie o 0,8 pp. Jednakze,
W ciggu minionego roku wspotczynnik
utrzymat sie na relatywnie
stabilnym poziomie, poniewaz
wzgledem  analogicznego  kwartatu
2021 roku odnotowano jego wzrost tylko
00,2 pp.

Czynsze wywotawcze w Krakowie na
koniec wrzesnia 2022 roku wahaty
sie od 10,00 EUR do 16,00 EUR
za m? miesiecznie. W najblizszym
czasie w starszych budynkach nalezy
oczekiwac presji ze strony najemcow
na renegocjacje stawek czynszow
i pakietow zachet ze wzgledu na duza
dostepnos¢  powierzchni biurowej.
Z kolei w nowych inwestycjach,
rosngce koszty budowy (wzrost cen
materiatdbw budowlanych i kosztow
pracy), a takze wzrost kosztow obstugi
kredytow budowlanych moze skutecznie
zahamowac¢ mozliwosci negocjacyjne
inwestorow. Jednoczesnie, ze wzgledu
na rosnagce koszty mediow i ustug,
zauwazalny jest rowniez wzrost stawek
optat eksploatacyjnych, ktére na koniec
wrzesnia 2022 roku w Krakowie wahaty
sie od 15 do 24 PLN/m?/miesiecznie.

-
OPERATORZY COWORKINGOWI
W KRAKOWIE

At Office | BusinessLink |
Wirtualne Biuro | City Space |
Regus | Loftmill | New Work




GLOWNE OBSZARY KONCENTRACJI PRZESTRZENI BIUROWEJ

ZAsoBY W BUDOWIE Pugfg:'fll\“hlllgw wvﬁ;r::lf:zs
352.900 m? 83.300 m? 14,8% 12,5-16 EUR/m?

‘ 400600 m? ‘ 0O m?2 ‘ 13,6% ‘ 1-14,5 EUR/m?
‘ 161.900 m? ‘ 0O m?2 ‘ 18,3% ‘ 11-14,5 EUR/m?
666.100 m? 55.200 m? 12,3% 10-15 EUR/m?
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GLOWNE MIASTA REGIONALNE

KRAKOW, WROCLAW, TROJMIASTO, KATOWICE, £tODZ, POZNAN, SZCZECIN, LUBLIN
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o NOWA PODAZ POPYT POWIERZCHNIA
E ZASOBY (I-111 KW. 2022) (I-111 KW, 2022) W BUDOWIE DOSTEPNA
= 6,36 min m? 332.100 m? 450.600 m? 628.800 m? 967.200 m?
NOWA PODAZ (-1 k. 2022) | PUSTOSTANY (1l KW. 2022) CZYNSZE WYWOLAWCZE
(' KW. 2022)
W kw.2022 M |l kw. 2022 Il kw. 2022 @ wspdtczynnik pustostandw (EUR/m?/miesiac)
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180 000 W kw.2022 W |1 kw. 2022 I kw. 2022
o g e
140000 —
120000 120000
100 000 100 000
80 000 — 80 000 o
60000 -~ 60000
40 000 40 000
20 000 .: 20 000
om? om?
Krakow Wroctaw Trojmiasto Katowice £odz Poznan 2 z 2 8 B 5
< S @ s el c
S ¢ g 8 8
= g 8 *
'_




KIEM HR

Michael Page

Inril

PRACA MARZEN — CZYLI JAKA?

Z badania firmy Michael Page wynika, Zze praca marzen oznacza obecnie stata umowe (80% wskazan)
w Sredniej firmie (41%) z transparentnym podziatem obowigzkéw (93%). Jednoczesnie u idealnego lidera kandydaci
najbardziej doceniliby pomoc w rozwijaniu potencjatu (48%), szacunek (47%), profesjonalne przywédztwo (46%) i dobrg
komunikacje (44%). Co jeszcze sktada si¢ na prace marzen, a co zniecheca do przyjecia oferty lub motywuje do szukania
innego pracodawcy?

SKALAFIRMY MA ZNACZENIE

Z jaka firma kandydaci sktonni by byli sie zwigzac? Wprawdzie wyborem nr 1 jest organizacja sredniej wielkosci, ale podpisuje sie pod
nim 41% respondentéw, a na duzg lub matg wskazuje odpowiednio 30 i 25% Srednie firmy s3 przez kandydatéw odbierane jako te,
w ktérych mozna liczy¢ na wyrazne poczucie sprawczosci i wptywu. Tak mozna odczytac fakt, ze o takiej preferencji w najwiekszym
stopniu decyduje krotki proces decyzyjny (dla 36%), mozliwos¢ szkolenia (30%) i jasna wizja strategiczna (27%).

W przypadku duzych organizacji najsilniejszym motywem jest mozliwosc¢ rozwoju poprzez oferowane w nich programy szkoleniowe
- na ten aspekt wskazywata niemal potowa badanych (46%). Na kolejnych pozycjach uplasowata sie szansa na awans (39%) oraz
wyzsze wynagrodzenie (27%). Taki rozktad odpowiedzi potwierdza tez, ze pensja nie jest juz najwazniejszym kryterium przyciaggajacym
kandydatow do danej firmy. Rosnie natomiast znaczenie rozwijania kompetencji i szans na przyspieszenie kariery.

Takich perspektyw - wedtug kandydatéw - nie oferujg mate firmy, wybierane najrzadziej przez ankietowanych. Jako wymarzone
miejsce zatrudnienia wskazata je tylko jedna czwarta osob biorgcych udziat w badaniu Michael Page. Nie znaczy to jednak, ze nie
majg one waznych atutéw - szczegalnie dla tych, ktdrzy cenig mozliwosc¢ szybkiego spontanicznego dziatania, kameralne Srodowisko
pracy i niezaleznosc. Tu rowniez, podobnie jak w srednich organizacjach, szybki proces decyzyjny jest kluczowym kryterium, liczacym
sie dla 41% preferujgcych tej wielkosci pracodawce. Taki sposdb dziatania ma zwigzek takze ze zwykle mniej formalng kulturg
organizacyjna, ktéra przycigga do matych firm niemal tyle samo kandydatow (40%). Powigzang z powyzszymi cechami mozliwosé
bardziej samodzielnego zarzadzania swoimi obowigzkami wymienia z kolei jedna trzecia respondentow (34%).




SPECYFIKA RYNKU PRACY

W SEKTORZE SSC

Juz od kilkunastu lat obserwujemy na catym swiecie staty, rokroczny wzrost rynku scentralizowanych
ustug dla biznesu pod kazdym wzgledem: liczby zatrudnionych w centrach osoéb, liczby firm
tworzgcych takie miejsca oraz krajow, w ktorych one powstajg, a takze udziatu w PKB. Polska nie tylko
uczestniczy w tym trendzie, ale wrecz go wyznacza, bedac jego liderem - jednym z najwiekszych
na kontynencie, a z pewnoscia najwiekszym osrodkiem tego typu ustug w Europie Srodkowo-
Wschodniej. Oprocz ustug transakcyjnych centralizowane sg coraz bardziej ztozone procesy,
dlatego tez na popularnosci zyskuja przede wszystkim obstugujgce je Centers of Excellence
(CoE) i Global Business Services oraz Shared Services Centers (SSC), przejmujace coraz bardziej
zaawansowane dziatania. Centra biznesowe rozwijajg sie rowniez pod kagtem réznorodnosci
Swiadczonych w nich ustug. Oprocz procesow ksiegowych, ktére niegdys dominowaty, obszar
finanséw wzbogaca sie o raporting, FP&A czy podatki. Nieprzerwanie rosnie tez zainteresowanie
centralizacja funkcji IT i korzystaniem z bogatego i wysoko wykwalifikowanego pod tym kagtem talent
poolu naszego kraju.

Cecha charakterystyczng branzy jest réwniez bardzo duza konkurencyjnosc
w pozyskiwaniu najlepszych talentdow na rynku. Firmy zabiegaja juz nie tylko
0 absolwentow uczelni wyzszych z wysokimi kompetencjami jezykowymi,

Q ale takze o osoby z juz bogatym portfolio doswiadczen i umiejetnosci.

To oznacza wyzwanie dla firmy rekrutacyjnej i jej konsultantow, ktorzy

ﬁ poszukujac doswiadczonych specjalistow, sami muszg wykazac sie dtuga

pracownikow przewyzsza podaz.

TOP 4

praktyka i duzg wiedzg ekspercka. Poniewaz rosnie odsetek rol wymagajacych
wysokich kompetenciji, tzw. knowledge-intensive, oczywiste jest tez, ze pensje
na takich stanowiskach sg odpowiednio wyzsze. Z pewnoscig mozna tez
stwierdzi¢, ze dynamika wzrostu ptac wyprzedza inflacje. Mimo atrakcyjnosci
wynagrodzenia oraz wyzwan zawodowych w tym sektorze, popyt na

NAJBARDZIEJ POZADANE STANOWISKA Z OBSZARU SSC:

1. 2. 3.

FP&A CUSTOMER SERVICE
EXPERT SPECIALIST
(ze znajomoscig jezykéw obcych,
innych niz angielski)

12.000 - 18.000 PLN 6.000 -10.000 PLN 9.000 -12.000 PLN
brutto brutto brutto
+

bonus jezykowy

PROCUREMENT / SUPPLY
CHAIN SPECIALIST
(ze znajomoscig jezykow
obcych, innych niz angielski)

Ly

PAYROLL
SPECIALIST
(ze znajomoscig jezykow
obcych, innych niz angielski)

7.500 -10.500 PLN
brutto
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KONTAKTY W POLSCE:

+48 22 596 50 50
www.KnightFrank.com.pl

COMMERCIAL AGENCY - KRAKOW
L-REP Monika Sutdecka-Karas
monika.suldecka@pl.knightfrank.com

T-REP Aleksandra Markiewicz
aleksandra.markiewicz@pl.knightfrank.com

WYCENA NIERUCHOMOSCI
Matgorzata Krzystek
malgorzata.krzystek@pl.knightfrank.com

STRATEGIC CONSULTING EMEA
Marta Sobieszczak

marta.sobieszczak@pl.knightfrank.com

CAPITAL MARKETS
Krzysztof Cipiur
krzysztof.cipiur@pl.knightfrank.com

RESEARCH
Elzbieta Czerpak
elzbieta.czerpak@pl.knightfrank.com

WYNAJEM NIERUCHOMOSCI

INDUSTRIAL AGENCY
Michat Kozdrdj
michal.kozdroj@pl.knightfrank.com

Jako jeden z najwiekszych i najbardziej doswiadczonych zespotdw monitorujgcych rynek nieruchomosci w Polsce, swiadczymy ustugi
doradcze, opracowujemy prognozy oraz diagnozujemy wszystkie sektory rynku nieruchomosci. Naszym klientom, do ktérych naleza
m.in. deweloperzy, fundusze inwestycyjne, instytucje finansowe, przedsiebiorstwa oraz inwestorzy indywidualni, oferujemy:

@ doradztwo strategiczne,
@ niezalezne prognozy i analizy dostosowane do specyficznych wymogdw klientdw,
@ prezentacje na indywidualne zapotrzebowanie/zamowienie.

Prowadzimy kwartalnie aktualizowane bazy danych, obejmujgce wszystkie sektory rynku nieruchomosci komercyjnych (biurowy,
handlowy, magazynowy, hotelowy) w gtéwnych miastach i regionach Polski (Warszawa, Krakdw, t6dz, Poznari, Slask, Trojmiasto,
Wroctaw). Dzieki naszym oddziatom w tych lokalizacjach, posiadamy wiedze o lokalnych rynkach, ktorg wykorzystujemy
W przygotowywaniu raportow.

R © Knight Frank Sp. z 0.0. 2022
Raporty Knight Frank niant FrankcSp. 0.0

dostepne s3 na stronie
knightfrank.com.pl/
badanie-rynku/

Knight Frank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody poniesione na skutek dziatan podjetych
na podstawie zawartosci niniejszego raportu. Pomimo przeprowadzenia szczegotowych badan

i zachowania nalezytej starannosci Knight Frank nie gwarantuje ani nie zapewnia, ze informacje zawarte

w raporcie sg prawdziwe lub ze nie ulegty dezaktualizacji. Powielanie czesci lub catosci opracowania tylko
za zgoda Knight Frank.

PARTNER PUBLIKACJI:

Centrum Business in  Matopolska to
wspolna inicjatywa Wojewddztwa
Matopolskiego, Matopolskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego SA oraz Krakowskiego Parku
Technologicznego sp. z 0.0, ktéra oferuje
zintegrowany system obstugi inwestorow oraz
eksporterow, prowadzi takze biezgca obstuge
informacyjna przedsiebiorcow o zewnetrznych
Zrodtach dofinansowania dziatalnosci
inwestycyjnej oraz eksportowej.

CENTRUM
Business in Matopolska

Michael Page

KONTAKT DO CENTRUM BUSINESS
IN MALOPOLSKA:
contact@businessinmalopolska.pl

KONTAKT:

www.michaelpage.pl

contact@michaelpage.pl
www.businessinmalopolska.pl

MAGAZYNOWYCH | PRZEMYSLOWYCH



