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JAKOSC ZYCIA W MIESCIE

RANKINGI

1. miejsce w Europie Srodkowo-Wschodniej
1. miejsce w rankingu Warszawa w rankingu Money Beach - The World’s
D najlepszym ,Miastem dla mtodych” D Best Cities For A Beautiful Bike Ride 2021
,Europolis” 2019 (18. miejsce na Swiecie)

1. miejsce w konkursie Access City 2020
organizowanym od 10 lat przez Komisje
Europejskg we wspotpracy z Europejskim
Forum Osob Niepetnosprawnych jako

D najbardziej przyjazne miasto w Europie dla
0s0b z niepetnosprawnosciami

W gronie 8 miast najbardziej przyjaznych weganom
na swiecie - w zestawieniu National Geografic.

JAKOSC ZYCIA W LICZBACH
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ATRAKCYJNOSC INWESTYCYJNA

RANKINGI

1. miejsce w raporcie Business-Friendly
City Perception Index 2021
D - Infrastructure and Connectivity

1. miejsce w kategorii Infrastructure
and Connectivity - Emerging Europe

D Business-Friendly City Perception
Index 2021

2. miejsce w rankingu European Cities
and Regions of the Future 2022/2023
D - Business Friendliness

Tytut: Miasto Przyjazne Inwestorom w konkursie
Prime Property Prize 2021

ZACHETY INWESTYCYJNE

WSPARCIE INWESTYCYJNE

Oferta dla inwestorow:

m indywidualne podejscie;

= pomoc na kazdym etapie inwestycji, w tym organizacja wizyt
referencyjnych;

KLUCZOWE OBSZARY WSPARCIA

= wsparcie administracyjne;

m udzielanie niezbednych informacji dotyczacych dostepnej

pomocy publicznej.

Dziatania informacyjne: Wsparcie w zakresie

m pomoc w pozyskiwaniu pozyskiwania powierzchni
danych; biurowych:

m dostarczanie wiedzy m dostep do informaciji

branzowej; 0 nieruchomosciach
m pakiet informacyjny dotyczacy miejskich;
miasta. m wsparcie w wyborze
lokalizaciji;
= wspotpraca z agencjami
nieruchomosci.

Dziatania rekrutacyjne:

m wspotpraca z centrami
akademickimi oraz
uniwersytetami;

m kooperacja z agencjami HR;

m koordynacja wspdinych
dziatan z uczelniami
wyzszymi.

Opieka poinwestycyjna:

m wsparcie w biezacej dziatalnosci
W postaci pozyskiwania informaciji
branzowych;,

m podejmowanie wspolnych dziatan
na rzecz rozwoju sektorow;

m koordynacja wspdlnych projektow;

m wspotpraca w zakresie projektow
spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

Kultura i rozrywka:

m 98 muzedw i galerii sztuki; f_(%

m 37 teatrow i instytucji muzycznych; A gemTn ety "y

m  32king; ® -------

m 3500 restauracji; L

m  ponad 1 min m? komercyjnych powierzchni handlowych; D.LUG.OSC

m 308 sitowni plenerowych; ROVSVE[REgVEVI;CH
m 56 ptywalni oraz 16 lodowisk;

m 6 plaz wzdiuz brzegow Wisty; ponad

m tramwaje wodne i promy na Wisle, kajaki i narty wodne. 718 km
Transport:

m 2. stolica w Europie pod wzgledem udziatu transportu publicznego w podrdzach po miescie,
87% mieszkanicow wyraza pozytywna opinie na temat komunikacji miejskiej (Barometr Warszawski 2019); r.,Y
m 2 linie metra, 3 linie Szybkiej Kolei Miejskiej, 301 linii autobusowych z okoto 1.880 pojazdami (w tym ponad
230 hybrydowymi i elektrycznymi); @
m  ponad 6,9 mid PLN zainwestowanych przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie w transport )
i infrastrukture (2017-2025);

UDZIAL
B 26 linii tramwajowych z ponad 410 tramwajami; TERENOW
m  83% mieszkancow uwaza Warszawe za miasto przyjazne rowerzystom; ZIELONYCH
m 4.500 roweréw miejskich; ponad 300 stacji z rowerami; o
m 3. najwiekszy w Europie po Stuttgarcie i Madrycie system elektrycznych samochoddw w carsharingu 40 /o
(600 samochoddw).
= —
FAKTY | LICZBY
LOTNISKO LOTNISKO
- ODLEGLOSC - LICZBA SEKTOR BSS SEKTOR BSS
LICZBA OD CENTRUM OBSLUZONYCH -LICZBA -LICZBA
STUDENCI ABSOLWENCI UCZELNI MIASTA PASAZEROW CENTROW ZATRUDNIONYCH
236.000 48.352 68 9,8 km 7,5 min (202)

AGENCJA

RATING | A- RATINGOWA

Fitch
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~ POWIERZCHNI BIUROWA WSKAZNIK

h 2 BIUROWEJ W BUDOWIE PUSTOSTANOW
— 6,34 min m? 153.700 m? 12,1%

GLOWNE OBSZARY KONCENTRACJI POWIERZCHNI BIUROWEJ

zasosy  weupowE el wyworaweze
1,07 min m? 0 m? 14,3% 20-26 EUR/m?
1,06 min m? 0O m? 10,3% 15-23 EUR/m?
728.700 m? 92.400 m? 7% 18-22 EUR/m?
0 m? 21,2% 10-15 EUR/m?

2R
W

NOWA PODAZ POPYT
(1-111 KW. 2022) (-111 KW. 2022)
228.100 m? 608.100 m?

Pierwsze trzy kwartaty 2022 roku
przyniosty ponad 228000 m? nowej
powierzchni  biurowej, co o0znacza
nowa podaz o prawie 25% nizsza od
wyniku osiggnietego w analogicznym
okresie 2021 roku na rynku biurowym
w  Warszawie. W Il kw. 2022 roku
rynek zasility 3 nowe projekty: Varso
Tower (63.800 m?, HB Reavis), P180
(32000 m?, Skanska) oraz Poleczki 32
(3300 m?, PID Polska). W rezultacie
nowoczesne zasoby biurowe w stolicy
wzrosty do poziomu 6,34 min m?.

Nalezy  podkreslic, ze  ponownie
odnotowano w Warszawie najnizszy od
dekady wolumen powierzchni biurowej
w budowie, a decyzje inwestorow
0 rozpoczynaniu nowych projektow sg

coraz czesciej wstrzymywane. Na koniec
I kw. 2022 roku w budowie w stolicy
znajdowato sie jedynie 153700 m?
nowoczesnej powierzchni biurowej. Jest
to ponad cztery razy mniej niz Srednia
podaz w budowie notowana w ciggu
ostatnich pieciu lat. Trend spadkowy
w ilosci realizowanej powierzchni biurowej
oraz  wstrzymywanie  rozpoczynania
nowych buddw na stotecznym rynku,
w kolejnych latach moze doprowadzi¢
do powstania luki podazowej. Do konca
2022 roku planowane jest oddanie
do uzytku zaledwie okoto 7000 m?
powierzchni  biurowej, zas pozostata
czes¢ ma zostaC dostarczona na rynek
w latach 2023-2025. Ponad 60% podazy
w budowie jest realizowana w lokalizacjach
centralnych. Najwigkszymi inwestycjami

WYBRANE PROJEKTY W BUDOWIE

THE BRIDGE LAKESIDE

L

|G

B 2025

ﬁ% Ghelamco

Tt 47000 m? £ 23.900 m?
B v kw. 2023
[, Atenor Group

THE PARK WARSAW 9

& 12,500 m?

B 2023

[, White Star Real Estate

|J]=|J-? Powierzchnia biurowa @ Data ukonczenia ﬁ Deweloper / Wtasciciel

STANDARDOWE WARUNKI NAJMU W NOWYCH BUDYNKACH

OPLATA EKSPLOATACYJNA
PLN/M?/MIESIAC

17-30

OKRES BUDZET NA FIT-OUT
BEZCZYNSZOWY EUR/M?

7-10 200-750

miesiecy

w budowie znajdujgcymi sie w centrum sag
The Bridge (47000 m?, Ghelamco) oraz
LIXAD i E (28,000 m?, Yareal).

Od lipca do wrzesnia 2022 roku
podpisane zostaty umowy nhajmu na
blisko  129.000 mZ. Mimo, ze
w Il kw. 2022 roku odnotowano
spadek aktywnosci najemcow
w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu,
to od poczatku 2022 roku podpisano
umowy najmu na ponad 608000 m?
co jest wynikiem wyzszym o ok. 53%
w poroéwnaniu z analogicznym okresem
2021 roku.

Ponad potowe (52%) catkowitego
wolumenu umow w okresie
-1l kw. 2022 roku stanowity nowe umowy,
Z Czego umowy pre-let to zaledwie
23%. Na drugim miejscu uplasowaty sie
renegocjacje, ktdre wyniosty ponad 38%,
zas na trzecim ekspansje wynoszace
zaledwie 9%. Warto podkreslic, ze
w ostatnich latach zauwazalna stata sie
zmiana struktury popytu. W poréwnaniu
z okresem sprzed pandemii znacznie
zwigkszyt  sie  udziat  renegocjacji
(z srednio 30% w latach przed pandemia
do okoto 40% w trakcie i po pandemii),
jednoczesnie notowany jest spadek
udziatu nowych uméw w wolumenie
transakcji (z srednio 60% w latach przed
pandemig do okoto 50% w trakcie i po
pandemii)

Najwiekszym zainteresowaniem
najemcow  niezmiennie cieszyta  sie
strefa centralna, w ktorej przedmiotem
transakcji byto ponad 35% powierzchni
wynajetej w Il kw. 2022 roku. Na drugim
i trzecim miejscu znalazty sie Stuzewiec

P

i Centralny Obszar Biznesu z ponad 20%
i 19% udziatem w wolumenie transakciji
najmu.

W zwigzku z wysokim wolumenem nowej
podazy dostarczonej na stoteczny rynek
od lipca do wrzesnia 2022 roku, a takze
mniejszym niz w Il kw. 2022 roku popytem
na powierzchnie biurowa, wspodtczynnik
pustostanow wzrost do 12,1%. Na koniec
wrzesnia 2022 roku w Warszawie
znajdowato sie okoto 770.200 m?
nowoczesnej powierzchni biurowej
dostepnej od reki. W poréownaniu
z koncem I kw. 2022  roku
wspotczynnik wzrést o 0,2 pp., jednakze
w stosunku do analogicznego okresu
ubiegtego roku odnotowano spadek

B oo
\ MOKOTOW
DR sreor | mscomt | wsw | niseumm |

‘ 743.000 m?2 ‘ 21.300 m? ‘ 9,3%

WSCHOD 274.000 m?

dostepnosci  powierzchni o 03 pp.
Najwyzszy wspdiczynnik  pustostanow
zaobserwowano ponownie na Stuzewcu
- 212%. W centralnych obszarach
Warszawy wynidst on 111% (spadek
o 05 pp. kw/kw), zas w strefach poza
centrum 13% (wzrost 0 0,8 pp. kw/kw).

Na stotecznym rynku biurowym
zauwazalny  jest  delikatny  wzrost
stawek czynszu. Czynsze wyjsciowe
w  Centralnym  Obszarze  Biznesu,
uwzgledniajace nowe prestizowe
projekty, ksztattuja sie w przedziale
20-26 EUR/m?/miesiac. W
pozostatych  lokalizacjach  centralnych
stawki znajdowaly sie w przedziale
15-23 EUR/m?/miesiac. Czynsze

ROCZNA PODAZ BIUROWA ORAZ WSPOLCZYNNIK PUSTOSTANOW

Nowa podaz M Nowa podaz - prognoza
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p-prognoza na podstawie projektéw w budowie

Zrédho: Knight Frank

Wspétczynnik pustostanéw

18%

16%
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9.000 m? 6,4%

‘ 12-15 EUR/m? ‘

10-15 EUR/m?

wywotawcze poza centrum wahajg sie od
10 do 16 EUR/m?/miesiac. Jednoczesnie
oczekuje sie, ze czynsze w budynkach
w  budowie i ktérych  oddanie
do uzytkowania planowane  jest
w najblizszych latach, beda wyzsze niz
aktualne stawki wywotawcze ze wzgledu
na roshgce koszty budowy (wzrost cen
materiatow budowlanych i kosztow pracy),
a takze wzrost kosztow obstugi kredytow
budowlanych. Wcigz zauwazalny jest
wzrost stawek optat eksploatacyjnych
Z uwagi na postepujacy wzrost cen ustug
oraz mediow, ktdre na koniec wrzesnia
2022 roku ksztattowaty sie w przedziale
od 17 do 30 PLN/m?/miesiac.

T C
TRENDY
Deweloperzy  wcigz ograniczaja liczbe
rozpoczynanych  budéw w2022  roku

w wyniku rosnacych kosztow budowy i kosztow
finansowania inwestyciji.

Aktywnosc¢ najemcow utrzymuje sie na wysokim
poziomie. Mozliwe jest, ze na koniec 2022 roku
popyt powroci do wartosci sprzed pandemii.
Zmienia sie jednak struktura popytu, z wiekszym
niz przed pandemia udziatem renegocjaciji,
a mniejsza iloscig nowych umaow.

Jezeli popyt utrzyma sie na wysokim poziomie,
a podaz przewidywana na 2022 i 2023 rok
pozostanie relatywnie niska, oczekiwane jest
znaczace obnizanie sie wskaznika pustostanow.

Rosnhgce koszty budowy (wzrost cen materiatow
budowlanych i kosztow pracy), a takze wzrost
kosztow  obstugi  kredytow  budowlanych
moze skutecznie zahamowa¢ mozliwosci
negocjacyjne inwestorow, dlatego zwitaszcza
w nowych budynkach oczekiwany jest wzrost
stawek czynszow. We wszystkich projektach
mozna natomiast oczekiwa¢ wzrostu stawek
eksploatacyjnych, z uwagi na postepujacy
wzrost cen ustug oraz mediow.
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PRACA MARZEN — CZYLI JAKA?

Z badania firmy Michael Page wynika, Zze praca marzen oznacza obecnie stata umowe (80% wskazan)
w Sredniej firmie (41%) z transparentnym podziatem obowigzkéw (93%). Jednoczesnie u idealnego lidera kandydaci
najbardziej doceniliby pomoc w rozwijaniu potencjatu (48%), szacunek (47%), profesjonalne przywédztwo (46%) i dobrg
komunikacje (44%). Co jeszcze sktada si¢ na prace marzen, a co zniecheca do przyjecia oferty lub motywuje do szukania
innego pracodawcy?

SKALAFIRMY MA ZNACZENIE

Z jaka firma kandydaci sktonni by byli sie zwigzac? Wprawdzie wyborem nr 1 jest organizacja sredniej wielkosci, ale podpisuje sie pod
nim 41% respondentéw, a na duzg lub matg wskazuje odpowiednio 30 i 25% Srednie firmy s3 przez kandydatéw odbierane jako te,
w ktérych mozna liczy¢ na wyrazne poczucie sprawczosci i wptywu. Tak mozna odczytac fakt, ze o takiej preferencji w najwiekszym
stopniu decyduje krotki proces decyzyjny (dla 36%), mozliwos¢ szkolenia (30%) i jasna wizja strategiczna (27%).

W przypadku duzych organizacji najsilniejszym motywem jest mozliwosc¢ rozwoju poprzez oferowane w nich programy szkoleniowe
- na ten aspekt wskazywata niemal potowa badanych (46%). Na kolejnych pozycjach uplasowata sie szansa na awans (39%) oraz
wyzsze wynagrodzenie (27%). Taki rozktad odpowiedzi potwierdza tez, ze pensja nie jest juz najwazniejszym kryterium przyciaggajacym
kandydatow do danej firmy. Rosnie natomiast znaczenie rozwijania kompetencji i szans na przyspieszenie kariery.

Takich perspektyw - wedtug kandydatéw - nie oferujg mate firmy, wybierane najrzadziej przez ankietowanych. Jako wymarzone
miejsce zatrudnienia wskazata je tylko jedna czwarta osob biorgcych udziat w badaniu Michael Page. Nie znaczy to jednak, ze nie
majg one waznych atutéw - szczegalnie dla tych, ktdrzy cenig mozliwosc¢ szybkiego spontanicznego dziatania, kameralne Srodowisko
pracy i niezaleznosc. Tu rowniez, podobnie jak w srednich organizacjach, szybki proces decyzyjny jest kluczowym kryterium, liczacym
sie dla 41% preferujgcych tej wielkosci pracodawce. Taki sposdb dziatania ma zwigzek takze ze zwykle mniej formalng kulturg
organizacyjna, ktéra przycigga do matych firm niemal tyle samo kandydatow (40%). Powigzang z powyzszymi cechami mozliwosé
bardziej samodzielnego zarzadzania swoimi obowigzkami wymienia z kolei jedna trzecia respondentow (34%).

SPECYFIKA RYNKU PRACY

W SEKTORZE SSC

Juz od kilkunastu lat obserwujemy na catym swiecie staty, rokroczny wzrost rynku scentralizowanych
ustug dla biznesu pod kazdym wzgledem: liczby zatrudnionych w centrach osoéb, liczby firm
tworzacych takie miejsca oraz krajow, w ktorych one powstajg, a takze udziatu w PKB. Polska nie tylko
uczestniczy w tym trendzie, ale wrecz go wyznacza, bedac jego liderem - jednym z najwiekszych
na kontynencie, a z pewnoscig najwiekszym osrodkiem tego typu ustug w Europie Srodkowo-
Wschodniej. Oprocz ustug transakcyjnych centralizowane sg coraz bardziej ztozone procesy,
dlatego tez na popularnosci zyskuja przede wszystkim obstugujace je Centers of Excellence
(CoE) i Global Business Services oraz Shared Services Centers (SSC), przejmujace coraz bardziej
zaawansowane dziatania. Centra biznesowe rozwijajg sie rowniez pod katem réznorodnosci
Swiadczonych w nich ustug. Oprécz procesow ksiegowych, ktére niegdys dominowaty, obszar
finansoéw wzbogaca sie o raporting, FP&A czy podatki. Nieprzerwanie rosnie tez zainteresowanie
centralizacjg funkcji IT i korzystaniem z bogatego i wysoko wykwalifikowanego pod tym katem talent
poolu naszego kraju.

Cechg charakterystyczng branzy jest réwniez bardzo duza konkurencyjnosc
w pozyskiwaniu najlepszych talentdw na rynku. Firmy zabiegaja juz nie tylko
0 absolwentéw uczelni wyzszych z wysokimi kompetencjami jezykowymi,

Q ale takze o osoby z juz bogatym portfolio doswiadczen i umiejetnosci.
. P To oznacza wyzwanie dla firmy rekrutacyjnej i jej konsultantow, ktorzy

poszukujgc doswiadczonych specjalistow, sami muszg wykazac sie diugg
praktyka i duzg wiedzg ekspercka. Poniewaz rosnie odsetek rél wymagajacych
wysokich kompetenciji, tzw. knowledge-intensive, oczywiste jest tez, ze pensje

(]
1 ) na takich stanowiskach sg odpowiednio wyzsze. Z pewnoscig mozna tez

pracownikow przewyzsza podaz.

TOP 4

stwierdzi¢, ze dynamika wzrostu ptac wyprzedza inflacje. Mimo atrakcyjnosci
wynagrodzenia oraz wyzwan zawodowych w tym sektorze, popyt na

NAJBARDZIEJ POZADANE STANOWISKA Z OBSZARU SSC:

1. 2. 3.

FP&A CUSTOMER SERVICE PROCUREMENT / SUPPLY
EXPERT SPECIALIST CHAIN SPECIALIST
(ze znajomoscia jezykéw obcych, (ze znajomoscig jezykow
innych niz angielski) obcych, innych niz angielski)
12.000 -18.000 PLN 6.000 -10.000 PLN 9.000 -12.000 PLN
brutto brutto brutto
+

bonus jezykowy

Ly

PAYROLL
SPECIALIST
(ze znajomoscig jezykow
obcych, innych niz angielski)

7500 -10.500 PLN
brutto
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Jako jeden z najwiekszych i najbardziej doswiadczonych zespotéw monitorujgcych rynek nieruchomosci w Polsce, swiadczymy ustugi
doradcze, opracowujemy prognozy oraz diagnozujemy wszystkie sektory rynku nieruchomosci. Naszym klientom, do ktérych nalezg
m.in. deweloperzy, fundusze inwestycyjne, instytucje finansowe, przedsiebiorstwa oraz inwestorzy indywidualni, oferujemy:

@ doradztwo strategiczne,

@ niezalezne prognozy i analizy dostosowane do specyficznych wymogdw klientow,
@ prezentacje na indywidualne zapotrzebowanie/zamowienie.

Prowadzimy kwartalnie aktualizowane bazy danych, obejmujgce wszystkie sektory rynku nieruchomosci

komercyjnych  (biurowy,

handlowy, magazynowy, hotelowy) w gtéwnych miastach i regionach Polski (Warszawa, Krakéw, tddz, Poznari, Slask, Tréjmiasto,

Wroctaw). Dzieki
W przygotowywaniu raportow.

naszym oddziatom w tych

lokalizacjach,

posiadamy wiedze o

lokalnych rynkach, ktérg wykorzystujemy

Raporty Knight Frank
dostepne sg na stronie
knightfrank.com.pl/
badanie-rynku/

© Knight Frank Sp. z 0.0. 2022

Knight Frank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody poniesione na skutek dziatan podjetych
na podstawie zawartosci niniejszego raportu. Pomimo przeprowadzenia szczegotowych badan

i zachowania nalezytej starannosci Knight Frank nie gwarantuje ani nie zapewnia, ze informacje zawarte

w raporcie sg prawdziwe lub ze nie ulegty dezaktualizacji. Powielanie czesci lub catosci opracowania tylko

za zgoda Knight Frank.
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Warszawa ma bardzo wiele do zaoferowania

zaréwno
0 pozostaniu
otworzeniu filii swojej firmy czy rozpoczeciu nowego

Michael Page

turystom, jak i tym,
tu na dtuzej,

ktorzy mysla
zainwestowaniu,

biznesu. Inwestorom oferujemy:

KONTAKT:

www.michaelpage.pl
contact@michaelpage.pl

indywidualne podejscie;

pomoc na kazdym etapie inwestycji, w tym
organizacja wizyt referencyjnych;

wsparcie administracyjne;

udzielanie niezbednych informaciji
dotyczacych dostepnej pomocy publicznej.
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